Контроль

качества образования.
Управление лицензирования, государственной аккредитации и контроля качества образования

2009 год.

Ст. 28. Полномочия Российской Федерации в области образования, переданные для осуществления органам государственной власти субъектов РФ

· осуществление контроля качества образования, в том числе качества подготовки обучающихся и выпускников;

· лицензирование и государственная аккредитация образовательных учреждений;

· надзор и контроль за соблюдение законодательства РФ в области образования

· Под качеством образования понимается интегральная характеристика системы образования, отражающая степень соответствия ресурсного обеспечения образовательного и воспитательного процесса, уровня сформированности общеучебных и ключевых компетенций нормативным требованиям, социальным и личностным ожиданиям.

ФЗ №309 "О внесении изменений в отдельные законодательные акты РФ в части изменения понятия и структуры государственного образовательного стандарта" 
от 01 декабря 2007 г.

Ст.7 п.4. Федеральные государственные образовательные стандарты,  а также устанавливаемые в соответствии с пунктом 2 настоящей статьи образовательные стандарты и требования включают в себя требования к:


1) структуре основных образовательных программ, в том числе требования к соотношению частей основной образовательной программы и их объему, а также к соотношению обязательной части основной образовательной программы и части, формируемой участниками образовательного процесса;


2) условиям реализации основных образовательных программ, в том числе кадровым, финансовым, материально-техническим и иным условиям;


3) результатам освоения основных образовательных программ.

Осуществление контроля качества образования.

1. Контроль требований к структуре основных образовательных программ и условиям их реализации (сентябрь – октябрь)

2. Контроль подготовки и проведения государственной (итоговой) аттестации (ноябрь-декабрь, май-июнь)

3. Контроль требований к структуре основных образовательных программ и результатам их освоения (июнь-июль).

Ст.38 Государственный контроль качества образования

· п.1 В отношении одного образовательного учреждения или его филиала плановая проверка может быть проведена не более одного раза в два года

Ст.32. Компетенция и ответственность образовательного учреждения

· П.3. Образовательное учреждение несет в установленном законодательством РФ  порядке ответственность за реализацию не в полном объеме образовательных программ…; качество образования своих выпускников. 

Ст.49 Возмещение ущерба, причиненного некачественным образованием

· РФ, субъекты РФ в случае некачественной подготовки выпускников государственным или муниципальным ОУ вправе предъявить данному образовательному учреждению иск по возмещению дополнительных затрат на переподготовку этих выпускников в других образовательных учреждениях.

· Основанием для предъявления иска является приостановление действия свидетельства о государственной аккредитации

Требования к условиям реализации образовательных программ 

· Оснащенность образовательного процесса комплексом учебного и компьютерного оборудования 

· функциональные возможности не ниже требований в «Перечне…» (Письмо от 1 апреля 2005 г. № 03-417) 

· Укомплектованность педагогическими кадрами

· имеющими необходимую квалификацию по каждому из предметов базисного учебного плана 

· Соответствие требованиям Санитарно-эпидемиологических правил и нормативов 

· Безопасность пребывания детей в учреждениях образования

· Стимулирование повышения качества образования

Важный показатель для органов местного самоуправления, осуществляющих управление в сфере образования

· отношение числа школьников, 
обучающихся в общеобразовательных учреждениях, в каждом из которых 
одновременно выполняются 
все требования к условиям реализации образовательных программ, 
к общему числу школьников в муниципальном районе (городском округе), по аналогии - в ДОУ

Нарушения:

· осуществление безлицензионной деятельности (п.6 ст.33 Закона РФ «Об образовании»)

· не создана предметно-развивающая среда в ДОУ (р.IV Временных требований о создании условий для физического развития воспитанников в дошкольных образовательных учреждениях)

· превышение контингента воспитанников (п.32 Типового положения о ДОУ)

· в ДОУ не выполнены требования к оборудованию помещения и участку (СанПиН п.2.4.18, 2.1.13): отсутствуют акты-разрешения на эксплуатацию спортивного оборудования, заключения о состоянии песка в песочницах, имеющееся оборудование не надёжно закреплено . 

· в нарушение инструкции об учёте библиотечного фонда (приказ Министерства образования и науки РФ от 24.08.2000 г. № 2488) в школьных библиотеках не произведён суммарный и индивидуальный учёт учебников, поступивших в библиотечный фонд; 

  компьютеры, поставленные в библиотеки в рамках Федеральной целевой программы «Развитие единой образовательной информационной среды» находятся в нерабочем состоянии или установлены в кабинеты информатики;

· не действует автоматизированная информационно-аналитическая система учёта библиотечного фонда, отсутствует каталог электронных, аудио, видео ресурсов 

· состояние учебных кабинетов не соответствуют современным требованиям к оснащенности оборудованием (п.2.4. ст.32 Закона РФ «Об образовании»)

· в кабинетах химии нет системы хранения и классификации химических препаратов, кислотные и щелочные препараты хранятся в доступном месте, вытяжной шкаф – в нерабочем состоянии ( СанПиН 2.4.2.1178-02)

· отсутствуют журналы регистрации операций с прекурсорами, не назначены ответственные лица за их ведение (ст.30,39 от 8.01.1998г. Федерального Закона «О наркотических средствах и психотропных веществах» № 3-ФЗ)

· инструкции по ТБ не утверждены директором

· не созданы необходимые условия для работы подразделений общественного питания и медицинских учреждений (п.2.19. ст.32 Закона РФ «Об образовании»)  

     - изношенность оборудования пищеблоков; 

     - оснащенность медицинских кабинетов;

     - укомплектованность медицинскими работниками.

· не  выполнены требования п.2.6.2. СанПиН к естественному и искусственному освещению; 

· отсутствует канализация;

· расписания учебных занятий не соответствуют требованиям СанПиН и в нарушение ст.28 Закона РФ № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» не согласованы с ТО Управления Роспотребнадзора по Саратовской области, не утверждены приказом директора школы, не соблюдаются требования к обучению детей в 1-х классах;

· в спортивных залах отсутствуют раздевалки для мальчиков и девочек (п.2.3.17. СанПиН);

· отопительные приборы не ограждены съёмными деревянными решётками (п.2.5.1. СанПиН). 

· не выполнены требования п.2.4.2. СанПиН в части обеспечения школьников рабочими местами, соответствующими росто-возрастным особенностям

Выявлены нарушения в организации перевозки детей:

·  в Уставах всех проверенных общеобразовательных учреждений не закреплена деятельность по организации регулярной перевозки специального назначения (ст.13 Закон РФ «Об образовании»)

· локальным актом не определён порядок перевозки школьников

· не утверждены инструкции для обучающихся по соблюдению правил безопасности

· не проводится послерейсовый медицинский осмотр водителей и технический осмотр (ст.20,23 Федерального Закона от 10.12.1995 г. № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения»);

· отсутствуют специалисты, прошедшие обучение по вопросам безопасности дорожного движения;

· не утверждён персональный список  перевозимых обучающихся;

· не ведутся журналы регистрации путевых листов

В нарушение п.2.1. ст.32 Закона РФ «Об образовании» не решаются вопросы кадрового обеспечения и повышения квалификации:

· преподавание предметов не специалистами;

· отсутствие системы повышения квалификации;

· проведение аттестации на I  и II квалификационные категории без учёта новых подходов и границ баллов

· данные портфолио отдельных педагогов свидетельствуют о необоснованном распределении стимулирующей части фонда оплаты труда; 

· имеет место нецелевое направление финансовых средств, предусмотренных на неаудиторную занятость педагогов (Постановление Правительства Саратовской области от 16.06.2008 г. № 254-П);

· внесены изменения в коэффициенты за сложность предметов 

· в нарушение п. 5 ст.14 Закона РФ «Об образовании» реализация образовательных программ не закреплена Уставами и локальными актами;

· в нарушение п.3.2.ст.32,  п.5ст.13,  п.3ст.15 Закона РФ «Об образовании», постановления Правительства Саратовской области от 4.03.2008 года № 82-П «О реализации комплексного проекта модернизации образования в Саратовской области в 2008 году» в общеобразовательных учреждениях не внесены изменения в систему промежуточной аттестации обучающихся.  

· в нарушение п.7 ст.15 Закона РФ «Об образовании» родителям (законным представителям) не обеспечена возможность ознакомления с ходом и содержанием образовательного процесса, образовательные программы всех проверенных образовательных учреждений разработаны без учета государственно-общественного заказа на образовательные услуги, интересов обучающихся и родителей;

· в нарушение п.10 ст.50 Закона РФ «Об образовании» на муниципальном уровне не созданы условия для обучения детей по программам коррекционного обучения 

· не организовано обучение с использованием индивидуальных учебных планов.  

· используются учебники, не соответствующие утверждённому Федеральному перечню  

· в ОП отсутствуют перечень и обоснование выбора педагогических технологий, используемых в образовательном процессе 

· качественно и количественно не установлены результаты, достижение которых гарантируют разработанные образовательные программы 

· образовательные программы, расписание учебных занятий не утверждены приказом руководителя общеобразовательного учреждения. 

· не выполняется государственный стандарт общего образования при организации индивидуального обучения на дому 

· образовательные планы школ не соответствуют Федеральному и региональному базисным учебным планам (приказы Минобразования России от 9.03.04 № 1312, министерства образования Саратовской области от 6.12.04 № 1089)

·  на старшей ступени не предусмотрено изучение элективных учебных предметов, проведение учебных практик, проектов и исследовательской деятельности 

· учебная нагрузка по отдельным предметам не соответствует установленным нормам 

· рабочие программы педагогов составлены в форме календарно-тематического планирования и не включают планирование внеучебной деятельности

· отсутствуют программы кружков, факультативов, проектной деятельности, исследовательской работы, ИГЗ, дополнительных занятий

· вопросы исполнения образовательных программ не контролируются и не рассматриваются на заседаниях педагогических, управляющих советов

· в нарушение п.8 ст.15 Закона РФ «Об образовании» не проводится мониторинг индивидуальных достижений комплексных результатов обучающимися 

Не предпринимаются эффективные меры по оптимизации сети образовательных учреждений:

· низкая  средняя наполняемость  классов (3-7 чел.) при наиболее высокой стоимости ученико – часа 

· базовые школы не выполняют свойственных им функций

· не организован подвоз в базовые школы для получения более качественного и профильного образования обучающимися других ОУ

Не предпринимаются эффективные меры по оптимизации сети образовательных учреждений:

· низкая  средняя наполняемость  классов (3-7 чел.) при наиболее высокой стоимости ученико – часа 

· базовые школы не выполняют свойственных им функций

· не организован подвоз в базовые школы для получения более качественного и профильного образования обучающимися других ОУ

